ars PARFUM: procesamiento y creacion de documentos mas rapidos
con

ars PARFUM es un partner de servicio completo en el «maravilloso mundo de las fragancias y los cosméticos». Con gran atencién
a los detalles, Guido Maria Schmitt y su comprometido equipo llevan mas de 25 afios desarrollando conceptos de productos
creativos, individuales e innovadores para los clientes. Desde entonces, su entusiasmo por la creaciéon de nuevas fragancias,
incluyendo el disefio del envase, la produccion y la distribucidn, ha permanecido intacto. Sin embargo, con numerosos proyectos
que requerian el aprovisionamiento puntual de articulos de todo el mundo, la excepcional empresa decidio en otofio de 2020
adquirir un nuevo software que pudiera hacer frente a las altas exigencias del procesamiento comercial.

Retos

» La creacion de documentos individuales (pedidos, facturas, albaranes) requeria mucho tiempo.

» La planificacion de las demandas de materiales no estaba respaldada en términos de software.

» Hasta ahora, la planificacién financiera no era posible porque la recopilaciéon de los datos requeria demasiado tiempo.

» La tramitacion de los pedidos y el suministro a los comercios minoristas en la region DACH eran tareas que requerian mucho
tiempo.

Razones para elegir SAP Business One y MARINGO

» El nombre de SAP Business One ya era bien conocido en la empresa.

* Ya en la presentacion de SAP Business One se anticiparon las soluciones a los retos presentados.

» La proximidad geografica del experimentado partner de SAP Business One, MARINGO, en Colonia, favoreci6 la decision.

Resultados

» Debido a la pandemia de COVID-19, toda la implementacién y la formacién se tuvo que realizar a distancia. A pesar de esto, la
fecha de GoLive se cumplié puntualmente.

» Se ha implementado la conexion EDI con conocidas cadenas de perfumerias y droguerias, lo que simplifica notablemente los
procesos de pedidos y la gestion de las entregas.

» Se ha configurado el procesamiento automatizado por lotes de los albaranes y las facturas, lo que permite agilizar
considerablemente la creacion de documentos.

» SAP Business One ofrece soporte para la planificacion de demandas de materiales.

» Ahora que los primeros procesos estan completamente disponibles en SAP Business One, el siguiente paso es la planificacién
financiera sélida.
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«La implementacion de SAP Business One se llevo a cabo sin
problemas. MARINGO nos dio un apoyo maravilloso y, sobre
todo, respondia rapidamente cuando pediamos ayuda. Si no, no
hubiese ido tan bien».

Kerstin Schmitt, Directora de ventas - Promociones de nuevos negocios,
ars Parfum Creation & Consulting GmbH
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